
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Anbieterin 
Cèline Böcker 
Onlinedienstleistungen im Pferdesport & Pferdehaarschmuck 
Bäntorfer Straße 18 
31863 Coppenbrügge 
Deutschland 
celli_boecker@yahoo.com 
 

2. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge über die Herstellung und den 
Verkauf von handgefertigtem Pferdehaarschmuck, die über Instagram (@celli_boecker), per 
Direktnachricht, E-Mail oder andere elektronische und postalische Kommunikationswege 
geschlossen werden. 
 

3. Vertragsgegenstand 
Gegenstand des Vertrages ist die individuelle, handgefertigte Anfertigung von Schmuckstücken 
aus vom Kunden eingesandtem Pferdehaar. Alle Schmuckstücke werden nach Kundenwunsch 
gefertigt und stellen Einzelanfertigungen (Unikate) dar. 
 

4. Vertragsabschluss 
Ein Vertrag kommt zustande, wenn 
- der Kunde eine Anfrage stellt, 
- die Ausgestaltung des Schmuckstücks (Art, Ausführung, Preis) abgestimmt wurde und 
- der Auftrag von der Anbieterin bestätigt wurde. 

Spätestens mit Eingang des Pferdehaars bei der Anbieterin gilt der Vertrag als verbindlich 
geschlossen. 

5. Individuelle Anfertigung/ Ausschluss des Widerrufsrechts 
Da es sich um individuell nach Kundenspezifikation angefertigte Waren handelt besteht kein 
Widerrufsrecht gemäß §312g Abs. 2 Nr. 1 BGB.  
Eine Rückgabe, ein Umtausch oder eine Stornierung nach Beginn der Anfertigung ist 
ausgeschlossen. 
 

6. Naturmaterial Pferdehaar 
Pferdehaar ist ein Naturmaterial. Abweichung in Farbe, Struktur, Dicke oder Beschaffenheit sind 
materialbedingt und stellen keinen Mangel dar. 
Solche Abweichungen begründen kein Anspruch auf Minderung, Rückgabe oder Schadensersatz. 
 

7. Umgang mit eingesandtem Pferdehaar 
Das vom Kunden eingesandte Pferdehaar wird sorgfältig verarbeitet. Für den Versand des 
Pferdehaars zur Anbieterin übernimmt diese keine Haftung. 
Nach Verarbeitung kann eingesandtes Pferdehaar nicht zurückgegeben werden. 
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8. Preise und Zahlung 
Alle Preise verstehen sich in Euro.  
Als Kleinunternehmerin im Sinne von §19 Abs. 1 UStG wird keine Umsatzsteuer ausgewiesen. 
Zahlungsmodalitäten werden individuell vereinbart (Vorkasse) 
 

9. Lieferung und Versand 
Die Anfertigung beginnt nach Geldeingang. 
Die Lieferzeit wird individuell mitgeteilt. Der Versand erfolgt nach Fertigstellung an die vom Kunden 
angegebene Adresse. 
Das Versandrisiko geht mit Übergabe der Ware an den Versanddienstleister auf den Kunden über. 
 

10. Haftung 
Die Anbieterin haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung 
beruhen. Für leichte Fahrlässigkeit haftet sie nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten 
und begrenzt auf den vorhersehbaren Schaden. 
 

11. Gewährleistung 
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte, soweit diese nicht aufgrund der individuellen 
Anfertigungen ausgeschlossen sind. Materialbedingte Eigenschaften von Pferdehaar stellen 
keinen Mangel dar. 
 

12. Urheberrechte 
Entwürfe, Fotos und Gestaltungsideen der Anbieterin unterliegen dem Urheberrecht und dürfen 
ohne ausdrückliche Zustimmung nicht verwendet oder vervielfältigt werden. 
 

13. Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Vertragsabwicklung verwendet und nicht an 
Dritte weitergegeben. Es gelten die jeweils gültigen Datenschutzbestimmungen.  
 

14. Schlussbestimmungen 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.  
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit 
der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 


